慈濟醫學暨人文社會學院社會工作研究所八十九學年度招生考題
直接服務考題
此文件經過圖書館整理,所有內容應以原單位之文件為主,請至該單位網頁參考
以下有六道題目，第一、二、三道題目是必選外，其他三道題目請任選一題回答。 

1.若你是社區工作人員，請問如何以個案、團體和社區工作的方法幫助下面這個家庭：35

歲的單親媽媽，帶著3個孩子，分別是6歲、3歲和8個月大，回娘家依靠已退休的父母親（家庭小康但不富裕）。父母親健康狀況尚可，但家中有一個中度智障的弟弟。這位單親的媽媽很想到外面找工作，但不知如何開始。 

2.The human condition is very complex. Each person is a uniquebio-psycho-social-

spiritual being. When the person in the situation is examinedfrom a systemic point of view, the various aspects--of both the person and the person's situation--are seen to interact with each other. The outcome of these transactionsis a unique person who perceives the world in a unique manner, who reacts to common human needs and developmental needs in an individualized way. The understanding of the person in the situation is crucial to all of social work practice. 以上是有關社會工作基本精神的介紹，請翻譯並加以闡述之。 

3.您認為原住民社會工作在台灣為何沒有受到重視？您覺得最大的困難來自於哪裡？若要
協助原住民，在專業知識和技術上需要那些課程？ 

4.由你對目前社會現象的了解，你覺得未來社會工作應發展哪些服務領域（例如婦女、老
人等）？除此之外，請選定其中一種，深入探討為何必須發展的原因，必須設計哪些課程以及其可提供的服務。
5.從批判或激進的角度探討政府部門社會工作者的角色，其往往被視為一種社會控制或道
德規範的工具。以台北市政府社會局在公娼事件及十四、十五號公園中即出現社會工作員淪為政策的執行者或是行政的實施者。其間是否出現對弱勢族群的權益損傷。請對此加以申論。倘你不同意此論點，可否從不同的角度來論述社會工作者可以積極扮演或發揮的角色如何，其應如何去實踐？ 

6.請就以下四種方案中擇一設計評估方法（包括評估指標、資料搜集和方法與過程），對
於沒有說明的部份請自行假設。
a.原住民低年級小朋友的課業輔導
b.獨居老人送餐服務
c.曾遭受性侵害婦女的成長團體
d.接受悲傷輔導的成效
